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DOXIO obtient les certifications ISO/IEC 27001 et HDS et 
réaffirme sa position de partenaire de confiance pour la gestion 

des données à caractères personnels et notamment de santé  
 
DOXIO, filiale du Crédit Agricole et acteur français majeur de la gestion des documents, des 
données et des services de confiance annonce ce jour son obtention de la certification ISO 
27001, norme internationale relative au management de la sécurité des systèmes d'information. 
Hautement stratégique et différenciante, sa conformité vis-à-vis de la norme ISO 27001 permet 
à DOXIO de conforter son statut de partenaire incontournable pour la protection et la 
sécurisation des données des entreprises, publiques et privées.  
 
Avec ses 2 data centers de niveau TIER III+, DOXIO offrait déjà à ses clients l’un des plus hauts niveaux 
de sécurisation pour les 10 pétaoctets de données qui transitent chaque mois dans ses infrastructures. 
La certification ISO 27001 vient renforcer la reconnaissance de DOXIO dans son excellence en matière 
de sécurité de l'information. Elle atteste de la conformité de ses pratiques de sécurité aux normes 
internationales les plus exigeantes, démontrant ainsi son engagement au profit de la confidentialité, 
l'intégrité et la disponibilité des données que ses clients lui confient. 
 
Depuis le 1er avril 2018, la norme ISO 27001 est devenue une condition sine qua non pour tout 
hébergeur de données de santé (HDS) d’obtenir une certification HDS. DOXIO, précédemment agréée 
HDS, obtient ainsi simultanément la certification ISO 27001 et la certification HDS. DOXIO confirme 
ainsi son savoir-faire dans le domaine de la sécurité des données de santé.  
 
Structurante pour les offres de services de confiance dont le SAE (Système d’Archivage Électronique) 
de DOXIO, la certification ISO 27001 constitue par ailleurs un pilier incontournable de sa future 
Plateforme de Dématérialisation Partenaire (PDP) de la Direction Générale des Finances Publiques 
(DGFIP) ; la DGFIP exigeant ladite certification. 
 
DOXIO renforce son positionnement sur le marché et renouvelle son engagement envers ses clients, 
leur garantissant des mesures de sécurité strictes, soutenues par un système de gestion de la sécurité 
de l'information en ligne avec les normes internationales les plus rigoureuses pour la protection des 
données. 
 
« Plus que le respect d’une réglementation, la sécurisation de la donnée est une culture ancrée chez 
DOXIO et partagée par l’ensemble des collaborateurs. Nous avons une pleine conscience de notre 
responsabilité quant aux données confiées par nos clients. C’est pourquoi, nous sommes ravis de 
franchir cette nouvelle étape dans notre développement car nul doute que cette certification ISO 27001 
concourra à renforcer notre notoriété et notre attractivité auprès de nos partenaires, de nos clients et 
futurs clients. Elle représente un précieux atout concurrentiel. Elle témoigne de notre engagement 

http://www.doxio.com/


 

permanent à demeurer à la pointe de solutions sûres et fiables pour répondre aux enjeux de nos 
clients », déclare Renaud Bac, directeur général de DOXIO. 
 
 
À propos de DOXIO 
Avec plus de 400 clients et près de 60 millions d’euros de chiffres d’affaires, DOXIO est un acteur majeur de la gestion 
documentaire, de la donnée et de l’identification à distance. Tiers de confiance créé il y a plus de 30 ans et filiale du Crédit 
Agricole, DOXIO couvre l’ensemble des processus papier et numériques au-travers de quatre domaines d’activité : la 
communication client, la dématérialisation et l’archivage, les plateformes digitales et les solutions de certification et de 
sécurité. Acteur français et 100% localisé en France, DOXIO emploie 400 salariés sur 9 sites de production, au plus près des 
entreprises et moteurs de leurs territoires. www.doxio.com 
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